
• 在申請失業金之前一個星期, 你在過去五季中前

四季獲發工資的總工作時間最少有 680 小時。

• 您失業或不能工作的原因，將考慮您是否：
◊ 裁員(laid off)或被解僱(fired)

◊ 辭職
◊ 被從軍隊中解僱
◊ 參與罷工或勞資糾紛
◊  休假

◊  仍在工作
• 個人身體狀況是否仍適合工作

如需在網上或電話申請「失業金」，請留意申請資格及在申請前預備以下有關文件及資料。 

申請資格： 所需文件及資料如下： 

• 社會安全號碼

• 姓名，出生日期及 聯絡資料(如郵寄地址/電話/
電子郵箱等)

• 教育程度
• 過去 18 個月的僱主資料及有關信件，職位包括

全職，半職或臨時職位
• 工會資料(如有)
• 合法工作證明文件(如綠咭或工作簽証等)

• 銀行帳戶資料(如支票或儲蓄帳戶等)

申請途徑：電話或上網 

網上申請網址： 

https://esd.wa.gov/unemployment 
建立網上帳戶時須準備以下資料： 

姓名 

電郵地址 
使用者編號(有別於姓名) 

密碼 

選擇秘密提示問題(忘掉密碼時需用)及輸入答案 

提示問題： 
• 出生城市
• 你第一個老師的姓氏

• 你第一次乘坐飛機所到的城市
• 你兒時最好的玩伴的名字
• 你第一個固定工作的僱主名字

• 你兒時朋友稱呼你的小名
• 你高中足球隊的吉祥物

電話申請： 

• 失業救濟金索賠中心電話為 800-318-6022，開放時間為週一至週五上午 8 點至下午 4 點。         

（節/假日除外）

• 申請者在按指示接通後可用英語向職員要求中文翻譯。(May I have Chinese Interpreter?)

• 電話申請具體按排如下： 

 611 S. Lane Street, Seattle WA 98104     (206) 624-5633        www.cisc-seattle.org 

如何申請失業金 

時間 社會安全號碼結尾數 可以辦理的事宜 

星期一 以 0-3結尾 每週索賠問題以及其他一般性問題 

星期二 以 6-9結尾 每週索賠問題以及其他一般性問題 

星期三，四，五 以 0-9結尾 提交新的申請，每週索賠問題以及其他一般性問題 

如需協助申請： 

55歲以下人士：致電(206) 957 8504 或(206) 957 8512 

55歲或以上人士：致電(206)816-4991 

以上資料節錄自就業保障部官方網站，如有更改，一切資料以官方網站公布為準。 




